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•ノンテクニカルスキルの原点は、1955年にロバート・L・カッ
ツが提唱した「カッツの3つの基本的スキル」にあり、ヒュー
マンスキル（人間関係力）とコンセプチュアルスキル（論理思
考力）を合わせたものが、ノンテクニカルスキルといえます。





テクニカルスキルを活かすための医療人基礎力







•一方で、医療安全だけでなく、リスクマネジメントや感染対策、
業務改善、そして看護計画から治療計画に至るまで、医療行為
はすべて患者さんに関する問題解決をしています。なぜなら、
問題解決とは「あるべき姿と現状のギャップを埋める」ことを
意味するからです。このように考えると、現場で行う業務は常
に、患者さんのあるべき姿と現状のギャップを埋め続ける営み
であることがわかります。
























































































































